TARENTAISE OFFRE D'EMPLOI

Communauté de Communes

La Communauté de Communes de Haute Tarentaise

Etablissement public de coopération intercommunale,
8 communes, 17 000 habitants, 130 000 lits touristiques

recrute:
pour le Service Tourisme & Culture

4 conseillers en séjours (h/f)
Grade : adjoint administratif

- Poste a pourvoir le : 1°" Juin 2026
- Date limite de candidature : 19/04/2026
- 3 postes a temps plein (35h) + 1 poste a 40% (14h)

Dans le cadre de la saison estivale, vous assurez l'accueil des visiteurs et la valorisation de
la destination Haute Tarentaise Vanoise au sein de 4 points d'accueil touristique :

e Bureau d'information touristique de Séez - centre-village

e Bureau d'information touristique de Séez - hospice du Petit-Saint-Bernard
e Bureau d'information touristique de Villaroger

e Bagagerie de la gare de Bourg-Saint-Maurice

Chaque conseiller est affecté a 1 ou 2 sites pour la saison.

MISSIONS ET ACTIVITES DU POSTE

1. Missions principales

e Accueil physique, téléphonique et numérique des visiteurs au sein du bureau d'information
touristique

e Renseigner sur les points d'intérét culturels et naturels du territoire, en particulier les
communes de Séez (site du col du Petit-Saint-Bernard) et Villaroger (réserve naturelle des
Hauts de Villaroger)

e Renseigner sur l'offre touristique en Haute Tarentaise Vanoise (culture et activités
« outdoor »)

e Informer et conseiller les visiteurs en séjour (hébergements, activités, restauration, ...)

e Aménagement de la banque d’accueil au public et des supports de communication

e Veille réguliére sur l'actualité touristique locale, régionale et nationale
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2. Missions secondaires

Assurer un renfort ou un remplacement dans I'un des autres bureaux d'information
touristique, en cas d'imprévu au sein de I'équipe « accueil »

Contribuer a I'édition des contenus touristiques et des supports de communication
Contribuer au référencement touristique et la mise a jour de la base de données
touristique

Présence ponctuelle sur les événements pilotés par le pble « Tourisme & culture »

COMPETENCES REQUISES

Formation

v

Diplédme de niveau 5, dans le secteur du tourisme ou gestion de clientele

Savoirs socioprofessionnels

v

v
v
v
v
v

Connaissance du secteur touristique, idéalement du tourisme de montagne et plus
spécifiguement de la Savoie et de destination Haute Tarentaise Vanoise

Expérience en accueil touristique ou en accueil du public,

Connaissances informatiques,

Pratique d’'une langue étrangere indispensable (anglais et/ou italien de préférence),
Connaissance du secteur italien frontalier est un plus

Connaissance de la base de données Apidae est un plus

Savoir-étre professionnels

v

v
v
v

Excellentes qualités relationnelles exemplaires
Sens de |'écoute

Esprit d'équipe

Autonomie et curiosité professionnelle

CONDITIONS ET CONTRAINTES D’EXERCICES

Temps de travail adapté aux horaires du BIT, pic d'activité durant la saison estivale
Disponibilité

Permis B obligatoire

Contrat a durée déterminée de 3 mois

Recrutement contractuel (article L.332-23-2 du Code Général de la Fonction Publique)
Rémunération : traitement de base indiciaire + régime indemnitaire + participation
employeur mutuelle labellisée + Tickets restaurants

Renseignements aupreés du Service des Ressources Humaines
de la Communauté de Communes de Haute-Tarentaise
Tél : 04.79.41.08.54 - rh@hautetarentaise.fr

Adresser lettre de motivation et CV avant le 19 Avril 2026 :
Monsieur le Président - Communauté de Communes
de Haute Tarentaise
8 rue Saint Pierre - BP 1 - 73707 SEEZ CEDEX
rh@hautetarentaise.fr
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